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CRITERIOS DE AVALIACAO CURSO de Educacdo e Formacdo
Curso de Educacdo e Formacao de Empregado de Mesa e Bar

2°Ano / Lingua Espanhola Aplicada - Informagéo Turistica da Regiao (UFCD 8222) e Servico de Restaurante/Bar (UFCD 8275)
COMPONENTE DA FORMACAO TECNICA

No final, os alunos deverao ter adquirido conhecimentos, procedimentos e atitudes que lhes permitam utilizar a lingua como “atores sociais que cumprem tarefas
(ndo so linguisticas) em circunstancias e em contextos dados, no interior de um dominio de acédo particular”. Isto significa que os alunos, na aula, devem realizar
tarefas significativas, como as que se realizam na vida quotidiana que os levem a adquirir os elementos linguisticos necessarios a sua execucao.

DOMINIO ARE/}S DE N° ] PONDERACAO
APRENDIZAGENS COMPETENCIAS do INSTRUMENTOS/TFCNICAS PARCIAL TOTAL
PERFIL do ALUNO de AVALIACAO
COMPETENCIA Conhecedor/
COMUNICATIVA: UFCD 8222 sabedor/culto/
informado
ESCRITA: « Descricdo e identificacdo; (A, B, G, 1,J)
_ . e Patrimoénio geografico e cultural;
o ioszrgenslaoCaAL\J/dltwa e o Atracdes turisticas da regiao; .
<, udiovisual (CAV) « Oferta turistica da regiao; ACr(IZatll)v ° g
3 ¢ Gastronomia e habitos alimentares; (A, CD,J) ESCRITA:
= e Expressoes idiomaticas espanholas. Teste d~e compreenséo e
g Compreensao escrita (CE) Critico/Analitico producao escrita (1 por UFCD)
S (A, B,C, D, G) .
L UFCD 8275 Ou 40% 60%
o < . o
'E Interacao escrita (IE) Vocabulario técnico do servico de restaurante/bar: Ilndaggdor/
L Atendimento ao cliente; nvestigador Trabalho escrito realizado na
= ¢ o (C,D,F,H, 1)
S ¢ Consulta de documentacao técnica; aula (1 por UFCD)
] Producio escrita (PE) e Planeamento e organizacdo do trabalho de
% ’ restaurante/bar;
o) ¢ Execucao dos diferentes servicos de restaurante/bar; Sistematizador/
v ORAL: ¢ Equipamentos e utensilios; organizador
e Prestacao dos primeiros socorros e aplicacao de técnicas (A, B,C, 1, J)
basicas de emergéncia;
Interacao oral (10) e Despedida e resolucao de reclamacoes. Comunicador
(A, B, D, E, H)




Producao oral (PO)

Questionador ORAL: B

(A, F,G,1,J) - Compreensao oral - debates,
entrevistas, gravacoes audio 10%
e/ou video, ... (1 por UFCD)

- Producéo oral - debates, 10%
entrevistas, gravacoes audio
e/ou video, ... (1 por UFCD)

DESENVOLVIMENTO PESSOAL E
INTERPESSOAL

e Autonomia (10%)

¢ Responsabilidade (10%)
o Cooperacao (10%)

e Participacao (10%)

- observacao direta
- grelhas de observacao (1 por UFCD)

40%

Areas de Competéncias do Perfil dos Alunos (ACPA):
A Linguagens e textos
B Informacao e comunicacao
C Raciocinio e resolucao de problemas
D Pensamento critico e pensamento criativo
E Relacionamento interpessoal

F Desenvolvimento pessoal e autonomia;
G Bem-estar, salde e ambiente

H Sensibilidade estética e artistica

I Saber cientifico, técnico e tecnologico
J Consciéncia e dominio do corpo
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DOMINIO DE AVALIAGCAO - CONHECIMENTO E COMUNICAGCAO

DESCRITORES DE DESEMPENHO

NIE Nivel Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
2

0 aluno nao compreende um texto audio O aluno compreende parcialmente um texto 0 aluno compreende na integra um texto
e/ou video sobre os temas dos varios audio e/ou video sobre os temas dos varios audio e/ou video sobre os temas dos
modulos. modulos. varios modulos.
O aluno interage pouco com os seus pares: O aluno nem sempre interage com os seus O aluno interage com os seus pares:
raramente participa em pequenas pares: participando por vezes em pequenas participa em pequenas conversas /
conversas / intervém em discussoes, conversas e/ou em discussées de modo intervém em discussoes e explicita pontos
explicita pontos de vista. Discurso com hesitante. Nem sempre explicita os seus pontos de vista com um discurso claro, eficaz e
pausas e hesitacdes frequentes para o de vista. O seu discurso nem sempre é claro e espontaneo, com bons recursos
reformular, usando um leque de frases eficaz. linguisticos;
memorizadas. O aluno exprime-se de forma suficiente, 0 aluno exprime-se de forma clara e
O aluno exprime-se de forma muito pronunciando de forma adequada e eficaz, pronunciando de forma bastante
simples, pronunciando de forma compreensivel; utiliza um repertério lexical adequada e sempre compreensivel; utiliza
geralmente compreensivel e apoiando-se suficiente; suficiente dominio gramatical e de um repertorio lexical variado e muito
num texto memorizado com um repertorio g mecanismos de coesdo; a informacao é g adequado; excelente dominio gramatical
muito limitado de palavras, expressoes g relevante. g e de mecanismos de coesao; a informacao
isoladas, frases curtas; insuficiente =4 [~4 é bastante relevante.
dominio gramatical e de mecanismos de = | O aluno & um texto em voz alta com algumas -
coesao; a informacao € pouco relevante. Zz hesitacGes, nem sempre com a pronuncia Z O aluno lé um texto em voz alta de forma
0 aluno lé um texto em voz alta de forma i | adequada e nem sempre respeita a pontuacao. o clara, com pronuncia adequada,
hesitante, ndao pronuncia as palavras % % respeitando a pontuacao.

adequadamente e nao respeita a
pontuacao.

0O aluno |é e compreende, de modo
insuficiente, os diferentes tipos de texto,
dentro das areas tematicas estudadas; ndo
descodifica palavras-chave/ ideias
presentes, nem interpreta informacao
explicita e implicita.

Elabora uma atividade de escrita, aborda o
tema proposto com desvios, repeticoes e
com algumas incoeréncias. Utiliza
estruturas simples, vocabulario elementar,
podendo cometer erros graves.

0 aluno lé e compreende parcialmente
diferentes tipos de texto, dentro das areas
tematicas estudadas; nem sempre descodifica
palavras-chave/ ideias presentes e interpreta
informacao explicita e implicita.

Elabora uma atividade de escrita globalmente
clara e coesa, transmite a informacao de
forma compreensivel. Articula as ideias usando
frases curtas e elementares.

0O aluno |é e compreende diferentes tipos
de texto, dentro das areas tematicas
estudadas; descodifica palavras-chave/
ideias presentes e interpreta informacao
explicita e implicita.

Elabora uma atividade de escrita bem
estruturada, articula as ideias num texto
claro e coerente. Utiliza vocabulario
variado, bom dominio gramatical e
estruturas frasicas diversas.
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DESENVOLVIMENTO PESSOAL E INTERPESSOAL
Descritores de desempenho - 2° e 3° Ciclos

NIVEL 5 NIVEL 4 NiVEL3 NiVEL 2 NIVEL 1
N i ; * Mao participa nas atividades
) : P CiA + Mem sempre participa nas atividades o y
Participa nas atividades {individual e e 3 (individual & ou em grupo);
; {individual e ou em grupo); : i
ou em grupoj; CN ; g - Mao interage com tolerancia, e
: gnic . em sempre interage com tolerancia, e g : e
Interage com tolerancia, e empatia, R R Y P R i empatia, respeitando opinides
Participacdo respeitando opinides divergentes; Hpa L o 18 ; divergentes;
SR : . : . + Mem sempre cumpre as orientacoes das e i : i
umpre as orientacdes das atividades; alvidsdas: Nao cumpre as orientacoes das
- Cumpre as orientacoes de N i ; i atividades;
+ Nem sempre cumpre as orientacoes de iz : .
comportamento. Nao cumpre as arientacoes de
comportamento.
comportamento.
: , - Mem sempre revela autonomia na - Mao revela autonomia na pesquisa,
- Revela autonomia na pesquisa, : :
R : L pesquisa, selecdo e processamento de selecdo e processamento de
selecdo e processamento de informacao; inf Fi inf e
- Utiliza métodos de trabalho eficazes ) ottt . ¢ o) e S
; s ; + Mem sempre utiliza metodos de trabalho - Nao utiliza metodos de trabalho
Autonomia na realizacdo dos trabalhos; o ; T 2 [=] : i )
Mo 3 1w eficazes na realizacao dos trabalhos; i eficazes na realizacao dos trabalhos;
- Revela criatividade; E y R z 5 . izt :
; - Mem sempre revela criatividade; - Mao revela criatividade;
- Executa o trabalho com ritmo e i i : .
AR = - Mem sempre executa o trabalho com = - Mao executa o trabalho com ritmo
& Gk = ritmo e organizacao. ] e prganizacao.
- Demonstra uma atitude critica perante frv - Mem sempre demonstra uma atitude fre - Nao demonstra uma atitude critica
05 resultados obtidos (seus e dos % critica perante os resultados obtidos (seus % perante os resultados obtidos (seus e
outros); e dos outros); dos outros);
Responsabilidade + Cumpre prazos; + Mem sempre cumpre prazos, » Mao cumpre prazos;
- Adota comportamentos gue promovem -+ Mem sempre adota comportamentaos que - Mao adota comportamentos que
a salde e o bem-estar; promovem a salde e o bem-estar; promovem a sadde e o bem-estar;
- [E assiduo e pontual. - Nem sempre € assiduo e pontual. -+ Mao é assiduo e pantual.
- Coopera e partilha saberes; Nem sempre coopera e partilha saberes; - Mao coopera e partilha saberes;
- Respeita a opinido e o espaco de Nem sempre respeita a opinido e o - Mao respeita a opiniao & o espaco
intervencao dos outros; espaco de intervencao dos outros; de intervencao dos outros;
Cooperacdo - Utiliza métodos de trabalho Mem sempre utiliza métodos de trabalho * Mao utiliza metodos de trabalho

Consensuais;
- Coopera voluntariamente ou guando
solicitado.

CONsensuais;
Nem sempre coopera voluntariamente ou
guando solicitado.

CONSensuais;
- Mao coopera voluntariamente ou
guando solicitado.
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